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Allgemeine Geschiftsbedingungen

Stand: September 2025

Die allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) der Sunlife Energy GmbH (nachfolgend SLE):

1. Geltung

1.1. Diese allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) gelten in der aktuellen Fassung zwischen SLE und natiirlichen und
juristischen Personen (nachfolgend: Kunde/n) fiir das gegensténdliche Rechtsgeschift sowie gegeniiber unternechmerischen
Kunden auch fiir alle hinkiinftigen Geschifte, selbst wenn im Einzelfall, insbesondere bei kiinftigen Ergdnzungs- oder
Folgeauftragen darauf nicht ausdriicklich Bezug genommen wurde.

1.2. Die AGB in der aktuellen Fassung sind jederzeit auf der Homepage www.sunlife-energy.at einsichtbar und stehen zum
Download bereit.

1.3. Die Auftrage der SLE erfolgen ausschlielich unter Zugrundelegung dieser AGB.

1.4. Geschiftsbedingungen des Kunden oder Anderungen bzw. Erginzungen dieser AGB bediirfen zu ihrer Geltung der
ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung von SLE. Geschéftsbedingungen des Kunden werden auch dann nicht anerkannt,
wenn SLE ihnen nach Eingang nicht ausdriicklich widerspricht.

1.5. Generell gilt, dass der schriftliche Vertrag oder sonstige abweichende schriftlichen Individualvereinbarungen den
Bestimmungen dieser AGB vorgehen.

2. Angebot/Vorvertrag/Vertragsabschluss
2.1. Angebote und Kostenvoranschldge sind unverbindlich und freibleibend.

2.2. Zusagen, Zusicherungen und Garantien von Seiten SLE oder von diesen AGB abweichende Vereinbarungen im
Zusammenhang mit dem Vertragsabschluss werden erst durch eine schriftliche Bestétigung verbindlich.

2.3. In Katalogen, Preislisten, Prospekten, Anzeigen auf Messestdnden, Rundschreiben, Werbeaussendungen oder anderen
Medien (Informationsmaterial) angefiihrte Informationen iiber Produkte und Leistungen, die nicht SLE zuzurechnen sind, hat
der Kunde, sofern der Kunde diese seiner Entscheidung zur Beauftragung zugrunde legt, SLE gegeniiber darzulegen.
Diesfalls kann SLE zu deren Richtigkeit Stellung nehmen. Verletzt der Kunde diese Obliegenheit, sind derartige Angaben
unverbindlich, soweit diese nicht ausdriicklich schriftlich zum Vertragsinhalt erklart wurden.

3. Preise

3.1. Preisangaben sind grundsétzlich nicht als Pauschalpreis zu verstehen auBer dies ist ausdriicklich gegenteilig schriftlich
vereinbart. Preisangaben verstehen sich exklusive der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer und ab Lager.
Verpackungs-, Transport-. Verladungs- und Versandkosten sowie Zoll und Versicherung gehen zu Lasten des
unternehmerischen Kunden. Verbrauchern als Kunden gegeniiber werden diese Kosten nur verrechnet, wenn diese
einzelvertraglich ausverhandelt wurden.

3.2. Fiir vom Kunden angeordnete Leistungen, die im urspriinglichen Auftrag keine Deckung finden, besteht Anspruch auf
angemessenes Entgelt.
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3.3. Fiir den Inhalt der vereinbarten Leistungen ist unsere Auftragsbestitigung magebend. Dem Kunden zumutbare, sachlich
gerechtfertigte geringfiigige Anderungen der Leistungsausfithrung gelten als vorweg genehmigt, sofern damit keine
Funktionseinschrénkung fiir den Kunden und die Leistungsparameter der Anlage insgesamt nicht geringer werden. Dies gilt
insbesondere dann, wenn zwischen dem Vertragsabschluss und der Lieferung bei SLE und deren Lieferanten technische
Anderungen an den Anlagentypen vorgenommen wurden oder Einzelteile nicht mehr lieferbar sind. Der Ersatz von
Komponenten der Anlage durch gleichwertige Komponenten, soweit hierdurch die Verwendbarkeit zum vertraglich
vorgesehenen Zweck nicht beeintrichtigt wird, ist gestattet.

3.4. SLE schuldet insbesondere nicht die Klarung steuerlicher und rechtlicher Fragen. Der Kunde hat vor der Installation
insbesondere auch selbst priifen zu lassen, ob die Anlage allenfalls in die Rechte der Nachbarn eingreift, etwa aufgrund von
durch die Anlage hervorgerufene Lichtimmissionen, und ob die Anlage bei den Nachbarn Blendungen im Sinne der
Richtlinie OVE R11-3 verursachen kann.

3.5. Erforderliche Bewilligungen, Finanzierungszuschiisse und Férderungen (z.B. die OeMAG-Foérderung) Dritter sowie
Meldungen an Behorden oder die Beantragung und die Einholung von Bewilligungen bei der Behorde sind vom Kunden auf
seine Kosten zu veranlassen, es sei denn es wurde etwas Gegenteiliges ausdriicklich schriftlich vereinbart. Dadurch, dass
SLE bei Behordengéngen mithilft und den Kunden unterstiitzt, entstehen fiir SLE keine rechtlichen Verpflichtungen
irgendeiner Art.

3.6. Der Kunde ist gegeniiber SLE verantwortlich, dass die Anlage am Installationsort ohne Beschéddigung seines Gebaudes
installiert werden kann. Falls er im Zweifel ist, hat er schon vor Abgabe seiner Bestellung durch einen Sachverstindigen
(insb. Baustatiker) die Tauglichkeit, insbesondere des Dachstuhls, sowie des Zustandes der Dacheindeckung, tiberpriifen zu
lassen. Sollten wéhrend der Projektierung oder Projektumsetzung Méngel in der Tauglichkeit (z.B. Standsicherheit)
festgestellt werden, ist SLE berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten und dem Kunden etwaige bereits entstandene
Aufwendungen in Rechnung zu stellen. Das Recht zur Geltendmachung eines weitergehenden Schadenersatzanspruches
bleibt unberiihrt.

3.7. Bei Privatkunden weist SLE hiermit auf die gesetzliche Bestimmung des § 6 Abs 2 Z 4 Konsumentenschutzgesetz hin.
SLE weist Privatkunden ausdriicklich darauf hin, dass aufgrund von Covid-19-Bestimmungen bzw. allen damit in
Zusammenhang stehenden politischen, behdrdlichen, wirtschaftlichen und sozialen Einschrankungen und Erschwernissen
sowie generell in Zusammenhang mit Fillen hoherer Gewalt (z.B. Streik, Feuer, Krieg, Transportstorungen, Seuchen,
Pandemien, Diebstahl, technische Probleme in der Produktionsanlage, Rohstoftknappheit, etc.) — auch wenn diese bei
Vorlieferanten oder Subunternehmer eintreten — oder aus Griinden, die nicht im Einflussbereich von SLE liegen, nach sechs
Monaten nach VertragsschlieBung eine nachtrégliche Preissteigerung eintreten kann.

3.8. Die fach- und umweltgerechte Entsorgung von Verpackungs- und Altmaterial hat der Kunde zu veranlassen. Wird SLE
dafiir gesondert beauftragt, ist dies vom Kunden zusitzlich im hierfiir vereinbarten Ausmal} zu vergiiten.

3.9. SLE ist berechtigt die vertraglich vereinbarten Entgelte anzupassen, wenn Anderungen im AusmaB von zumindest 3%
hinsichtlich a) der Lohnkosten durch Gesetz, Verordnung, Kollektivvertrag, Betriebsvereinbarungen oder b) anderer zur
Leistungserbringung notwendiger Kostenfaktoren wie Materialkosten aufgrund von Empfehlungen der Paritdtischen
Kommissionen oder von Anderungen der nationalen bzw. Weltmarktpreise fiir Rohstoffe, Anderungen relevanter
Wechselkurse, etc. seit Vertragsabschluss eingetreten sind. Die Anpassung erfolgt in dem Ausmalf, in dem sich die
tatsdchlichen Herstellungskosten im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses dndern gegeniiber jenen im Zeitpunkt der
tatsdchlichen Leistungserbringung, sofern SLE sich nicht in Verzug befindet.

3.10. Das Entgelt bei Dauerschuldverhéltnissen wird als wertgesichert nach dem Baukostenindex Basisjahr 2020 vereinbart
und es erfolgt dadurch eine Anpassung der Entgelte. Als Ausgangsbasis wird der Monat zu Grunde gelegt, in dem der
Vertrag abgeschlossen wurde.

3.11. Eventuelle Gebiihren oder Netzanschlusskosten sowie alle sonstigen Kosten, die der am gewiinschten Installationsort
zustidndige Strom-/ bzw. Verteilnetzbetreiber im Zusammenhang mit dem Netzanschluss/Inbetriebnahme und/oder dem
Betrieb der Anlage oder fiir die Abrechnung von Einspeiseerldsen oder fiir sonstige Leistungen in Rechnung stellt, sind im
Preis nicht enthalten und vom Kunden selbst zu tragen.

4. Zahlung

4.1. Sofern keine Zahlungsbedingungen gesondert vereinbart wurden, ist die erste Hélfte des Preises bei Erhalt der
Auftragsbestitigung und die zweite Hélfte des Preises nach Fertigstellung féllig. Die Berechtigung zu einem Skontoabzug
bedarf einer ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung. Vom Kunden vorgenommene Zahlungswidmungen auf
Uberweisungsbelegen sind fiir SLE nicht verbindlich.
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4.2. Gegeniiber Unternehmern als Kunden ist SLE gemif § 456 UGB bei verschuldetem Zahlungsverzug dazu berechtigt,
9,2% Punkte liber dem Basiszinssatz zu verrechnen. Gegeniiber Verbrauchern berechnet SLE einen Zinssatz iHv 4%. Die
Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens bleibt vorbehalten, gegeniiber Verbrauchern als Kunden jedoch nur, wenn
dies im Einzelnen ausgehandelt wird.

4.3. Kommt der unternehmerische Kunde im Rahmen anderer mit SLE bestehender Vertragsverhéltnisse in Zahlungsverzug,
so ist SLE berechtigt, die Erfiillung der Verpflichtungen aus diesen Vertragen bis zur Erfiillung durch den Kunden
einzustellen. SLE ist dann auch berechtigt, alle Forderungen fiir bereits erbrachte Leistungen aus der laufenden
Geschiftsbeziehung mit dem Kunden féllig zu stellen. Dies gegeniiber Verbrauchern als Kunden nur fiir den Fall, dass eine
riickstdndige Leistung zumindest seit sechs Wochen fallig ist und SLE unter Androhung dieser Folge den Kunden unter
Setzung einer Nachfrist von mindestens zwei Wochen erfolglos gemahnt hat.

4.4. Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist verfallen allfillig gewiihrte Vergiitungen (Rabatte, Abschlige u.a.) und werden der
Rechnung zugerechnet.

4.5. Der Kunde verpflichtet sich im Falle von Zahlungsverzug, die zur Einbringlichmachung notwendigen und
zweckentsprechenden Kosten (Mahnkosten, Inkassospesen, Rechtsanwaltskosten etc.) zu ersetzen. Insbesondere verpflichtet
sich der Kunde bei verschuldetem Zahlungsverzug zur Bezahlung von Mahnspesen pro Mahnung in Héhe von € 50,—, soweit
dies im angemessenen Verhéltnis zur betriebenen Forderung steht.

5. Mitwirkungspflichten des Kunden

5.1. Die Pflicht zur Leistungsausfiihrung beginnt frithestens, sobald der Kunde alle baulichen, technischen sowie rechtlichen
Voraussetzungen zur Ausfiihrung geschaffen hat, die im Vertrag oder in vor Vertragsabschluss dem Kunden erteilten
Informationen umschrieben wurden oder der Kunde aufgrund einschldgiger Fachkenntnis oder Erfahrung kennen musste.

5.2. Insbesondere hat der Kunde vor Beginn der Leistungsausfiihrung die nétigen Angaben iiber die Lage verdeckt gefiihrter
Strom-, Gas- und Wasserleitungen oder dhnlicher Vorrichtungen, Fluchtwege, sonstige Hindernisse baulicher Art, sonstige
mogliche Storungsquellen, Gefahrenquellen unaufgefordert zur Verfiigung zu stellen. Auftragsbezogene Details zu den
notwendigen Angaben konnen bei SLE erfragt werden.

5.3. Kommt der Kunde dieser Mitwirkungspflicht nicht nach, ist — ausschlieBlich im Hinblick auf die infolge falscher
Kundenangaben nicht voll gegebene Leistungsfahigkeit — die Leistung SLE nicht mangelhaft.

5.4. Der Kunde hat die erforderlichen Bewilligungen Dritter sowie Meldungen und Bewilligungen durch Behorden auf seine
Kosten zu veranlassen. Auf diese wird im Rahmen des Vertragsabschlusses hingewiesen, sofern nicht der Kunde darauf
verzichtet hat oder der unternehmerische Kunde aufgrund Ausbildung oder Erfahrung iiber solches Wissen verfiigen musste.

5.5. Die fiir die Leistungsausfithrung einschlieBlich des Probebetriebes erforderliche(n) Energie und Wassermengen sind vom
Kunden auf dessen Kosten beizustellen.

5.6. Ebenso haftet der Kunde dafiir, dass die technischen Anlagen, wie etwa Zuleitungen, Verkabelungen, Netzwerke und
dergleichen in technisch einwandfreien und betriebsbereiten Zustand sowie mit den von SLE herzustellenden Werken oder
Kaufgegenstinden kompatibel sind.

5.7. Der Kunde hat SLE fiir die Zeit der Leistungsausfiihrung kostenlos R&ume, sowie Sanitdranlagen fiir den Aufenthalt der
Arbeiter sowie fiir die Lagerung von Werkzeugen und Materialien zur Verfligung zu stellen.

6. Leistungsausfiihrung

6.1. SLE ist lediglich dann verpflichtet, nachtrigliche Anderungs- und Erweiterungswiinsche des Kunden zu beriicksichtigen,
wenn sie aus technischen Griinden erforderlich sind, um den Vertragszweck zu erreichen. Dem unternehmerischen Kunden
zumutbare sachlich gerechtfertigte geringfiigige Anderungen der Leistungsausfiihrung gelten als vorweg genehmigt.
Gegeniiber Verbrauchern besteht dieses Recht nur, wenn es im Einzelfall ausgehandelt wird.

6.2. Kommt es nach der Auftragserteilung aus welchen Griinden auch immer zu einer Abénderung oder Ergidnzung des
Auftrages, so verldngert sich die Liefer-/ Leistungsfrist um einen angemessenen Zeitraum. Wiinscht der Kunde nach
Vertragsabschluss eine Leistungsausfithrung innerhalb eines kiirzeren Zeitraums, stellt dies eine Vertragsinderung dar.
Hierdurch kénnen Uberstunden notwendig werden und/oder durch die Beschleunigung der Materialbeschaffung Mehrkosten
auflaufen, und erhoht sich das Entgelt im Verhiltnis zum notwendigen Mehraufwand angemessen.
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6.3. Sachlich (z.B. Anlagengréf3e, Baufortschritt, u.a.) gerechtfertigte Teillieferungen und -leistungen sind zuldssig und
konnen gesondert in Rechnung gestellt werden.

6.4. SLE ist berechtigt, die zur Durchfiihrung des Vertrages erforderlichen Leistungen durch Dritte ausfiihren zu lassen.

6.5. Unterlagen wie Abbildungen, Zeichnungen usw. sind nur anndhernd maf3gebend, sofern nichts anderes vereinbart
worden ist. Handelsiibliche Abweichungen sind moglich und zuldssig.

7. Leistungsfristen und Termine

7.1. Die von SLE genannten Liefertermine sind nur dann rechtlich bindend, wenn sie von SLE ausdriicklich als
,verbindlicher Liefertermin® bezeichnet und bestitigt wurden und alle Genehmigungen fiir den Bau und den Netzzugang
vorhanden sind.

7.2. Fristen und Termine verschieben sich bei hoherer Gewalt, Streik, nicht vorhersehbare und von SLE nicht verschuldete
Verzogerung der Zulieferer oder sonstigen vergleichbaren Ereignissen, die nicht im Einflussbereich von SLE liegen (z.B.
schlechte Witterung), in jenem Zeitraum, wihrenddessen das entsprechende Ereignis andauert.

7.3. Werden der Beginn der Leistungsausfiihrung oder die Ausfithrung durch dem Kunden zuzurechnende Umsténde
verzogert oder unterbrochen, insbesondere aufgrund der Verletzung der Mitwirkungspflichten gemal Punkt 7. dieser AGB,
so werden Leistungsfristen entsprechend verlangert und vereinbarte Fertigstellungstermine entsprechend hinausgeschoben.

7.4. SLE ist berechtigt, fiir die dadurch notwendige Lagerung von Materialien und Geréten und dergleichen in dem Betrieb
bis 2% des Rechnungsbetrages je begonnenen Monat der Leistungsverzogerung zu verrechnen, wobei die Verpflichtung des
Kunden zur Zahlung sowie dessen Abnahmeobliegenheit hiervon unberiihrt bleibt.

7.5. Bei Verzug mit der Vertragserfiillung durch SLE steht dem Kunden ein Recht auf Riicktritt vom Vertrag nach Setzung
einer angemessenen Nachfrist zu. Die Setzung der Nachfrist hat schriftlich unter gleichzeitiger Androhung des Riicktritts zu
erfolgen.

8. Hinweis auf Beschrinkung des Leistungsumfanges

8.1. Im Rahmen von Montage- und Instandsetzungsarbeiten konnen Schédden (a) an bereits vorhandenen (Rohr-)Leitungen,
Geriten als Folge nicht erkennbarer (insbesondere baulicher) Gegebenheiten oder Materialfehler des vorhandenen Bestands
(b) bei Stemmarbeiten in bindungslosem Mauerwerk entstehen. Solche Schéden sind von SLE nur zu verantworten, wenn
diese von SLE schuldhaft verursacht wurde.

8.2. Bei behelfsméBigen Instandsetzungen besteht lediglich eine sehr beschrinkte und den Umstdnden entsprechende
Haltbarkeit. Vom Kunden ist bei behelfsméBiger Instandsetzung umgehend eine fachgerechte Instandsetzung zu veranlassen.

9. Gefahrtragung

9.1. Die Gefahr fiir angelieferte und am Leistungsort gelagerte oder montierte Materialien und Geréte trigt der Kunde. Vom
Kunden verschuldete Verluste und Beschiddigungen gehen zu seinen Lasten.

9.2. Fiir den Gefahreniibergang bei Ubersendung der Ware an den Verbraucher gilt § 7b KSchG.

9.3. Auf den unternehmerischen Kunden geht die Gefahr {iber, sobald SLE den Kaufgegenstand, das Material oder das Werk
zur Abholung im Werk oder Lager bereithélt, dieses selbst anliefert oder an einen Transporteur {ibergibt.

9.4. Der unternehmerische Kunde wird sich gegen dieses Risiko entsprechend versichern. SLE verpflichtet sich, eine
Transportversicherung iiber den schriftlichen Wunsch des Kunden auf dessen Kosten abzuschlieen. Der Kunde genehmigt
jede verkehrsiibliche Versandart.
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10. Annahmeverzug

10.1. Gerét der Kunde ldnger als 4 Wochen in Annahmeverzug (Verweigerung der Annahme, Verzug mit Vorleistungen oder
anders), und hat der Kunde trotz angemessener Nachfristsetzung nicht fiir die Beseitigung der ihm zuzurechnenden Umsténde
gesorgt, welche die Leistungsausfiithrung verzégern oder verhindern, darf SLE bei aufrechtem Vertrag iiber die fiir die
Leistungsausfithrung spezifizierten Gerdte und Materialien anderweitig verfligen, sofern diese im Fall der Fortsetzung der
Leistungsausfithrung innerhalb einer den jeweiligen Gegebenheiten angemessenen Frist nachbeschatfen.

10.2. Bei Annahmeverzug des Kunden ist SLE ebenso berechtigt, bei Bestehen auf Vertragserfiillung die Ware einzulagern,
wofiir SLE eine Lagergebiihr in Hohe von € 50,— zuziiglich MwSt. pro Kalendertag zusteht.

10.3. Davon unbertihrt bleibt das Recht, das Entgelt fiir erbrachte Leistungen féllig zu stellen und nach angemessener
Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten.

10.4. Im Falle eines berechtigten Riicktritts vom Vertrag darf SLE einen pauschalierten Schadenersatz in Héhe von 15 % des
Auftragswertes zuziiglich MwSt. ohne Nachweis des tatsdchlichen Schadens vom Kunden verlangen. Die Geltendmachung
eines hoheren Schadens ist zuldssig; gegeniiber Verbrauchern besteht dieses Recht nur, wenn es im Einzelfall ausgehandelt
wird.

11. Eigentumsvorbehalt

11.1. Die gelieferte, montierte oder sonst iibergebene Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung im Eigentum von SLE
(Vorbehaltsware).

11.2. Eine Weiterverduflerung ist nur zuléssig, wenn uns diese rechtzeitig vorher unter Angabe des Namens und der Anschrift
des Kédufers bekannt gegeben wurde und wir der Verduferung zustimmen.

11.3. Im Fall unserer Zustimmung gilt die Kaufpreisforderung des unternehmerischen Kunden bereits jetzt als an uns
abgetreten.

11.4. Gerédt der Kunde in Zahlungsverzug, ist SLE bei angemessener Nachfristsetzung berechtigt, die Vorbehaltsware
herauszuverlangen. Gegeniiber Verbrauchern als Kunden ist dieses Recht nur auszuiiben, wenn zumindest eine riickstédndige
Leistung des Verbrauchers seit mindestens sechs Wochen fillig ist und SLE diesen unter Androhung dieser Rechtsfolge und
unter Setzung einer Nachfrist von mindestens zwei Wochen erfolglos gemahnt hat.

11.5. Der Kunde hat SLE von der Eroffnung des Konkurses {iber sein Vermodgen oder der Pfindung der Vorbehaltsware
unverziliglich zu verstandigen.

11.6. SLE ist berechtigt, zur Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes den Standort der Vorbehaltsware soweit filir den
Kunden zumutbar zu betreten, dies nach angemessener Vorankiindigung. In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes
liegt nur dann ein Riicktritt vom Vertrag, wenn dieser ausdriicklich erklart wird.

11.7. Notwendige und zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung angemessene Kosten trigt der Kunde.

11.8. Die zuriickgenommene Vorbehaltsware darf SLE gegeniiber unternehmerischen Kunden freihdndig und bestmdglich
verwerten.

11.9. Bis zur vollstindigen Bezahlung aller Forderungen der SLE darf der Leistungs-/Kaufgegenstand weder verpfandet,
sicherungsiibereignet oder sonst wie mit Rechten Dritter belastet werden. Bei Pfandung oder sonstiger Inanspruchnahme ist
der Kunde verpflichtet, auf das Eigentumsrecht von SLE hinzuweisen und SLE unverziiglich zu verstindigen.

12. Schutzrechte Dritter

12.1. Bringt der Kunde geistige Schépfungen oder Unterlagen bei und werden hinsichtlich solcher Schopfungen,
Schutzrechte Dritter geltend gemacht, so ist SLE berechtigt, die Herstellung des Liefergegenstandes auf Risiko des
Auftraggebers (Kunden) bis zur Kldrung der Rechte Dritter einzustellen, und den Ersatz der aufgewendeten notwendigen und
zweckentsprechenden Kosten zu beanspruchen.
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12.2. Der Kunde hilt SLE diesbeziiglich schad- und klaglos. SLE ist berechtigt, fiir allfdllige Prozesskosten angemessene
Kostenvorschiisse zu verlangen.

13. geistiges Eigentum von SLE

13.1. Pléne, Skizzen, Kostenvoranschlidge und sonstige Unterlagen, die von SLE beigestellt oder durch Beitrag entstanden
sind, bleiben SLE geistiges Eigentum.

13.2. Die Verwendung solcher Unterlagen auflerhalb der bestimmungsgeméaBen Nutzung, insbesondere die Weitergabe,
Vervielfaltigung, Veroffentlichung und Zur-Verfiigung-Stellung einschlieBlich auch nur auszugsweisen Kopierens bedarf der
ausdriicklichen Zustimmung von SLE.

13.3. Der Kunde verpflichtet sich weiters zur Geheimhaltung des ihm aus der Geschéftsbeziehung zugegangenen Wissens
Dritten gegentiiber.

14. Gewiihrleistung

14.1. Die Gewéhrleistungsfrist filir die Leistungen von SLE betrigt gegeniiber unternehmerischen Kunden ein Jahr ab
Ubergabe.

14.2. Der Zeitpunkt der Ubergabe ist mangels abweichender Vereinbarung (z.B. formliche Abnahme) der
Fertigstellungszeitpunkt, spitestens wenn der Kunde die Leistung in seine Verfligungsmacht iibernommen hat oder die
Ubernahme ohne Angabe von Griinden verweigert hat. Ist eine gemeinsame Ubergabe vorgesehen und bleibt der Kunde dem
ihm mitgeteilten Ubergabetermin fern, gilt die Ubernahme als an diesem Tag erfolgt.

14.3. Behebungen eines vom Kunden behaupteten Mangels stellen kein Anerkenntnis dieses vom Kunden behauptenden
Mangels dar. Den Kunden trifft die Obliegenheit, eine unverziigliche Mangelfeststellung durch SLE zu erméglichen.

14.4. Zur Méngelbehebung sind SLE seitens des unternehmerischen Kunden zumindest zwei Versuche einzurdumen.

14.5. Ein Wandlungsbegehren kann SLE durch Verbesserung oder angemessene Preisminderung abwenden, sofern es sich
um keinen wesentlichen und unbehebbaren Mangel handelt. Sind die Miangelbehauptungen des Kunden unberechtigt, ist der
Kunde verpflichtet, SLE entstandene Aufwendungen fiir die Feststellung der Méangelfreiheit oder Fehlerbehebung zu
ersetzen.

14.6. Der unternehmerische Kunde hat stets zu beweisen, dass der Mangel zum Ubergabezeitpunkt bereits vorhanden war.

14.7. Mingel am Liefergegenstand, die der unternehmerische Kunde bei ordnungsgeméfiem Geschiftsgang nach Ablieferung
durch Untersuchung festgestellt hat oder feststellen hitte miissen sind unverziiglich, spitestens 8 Tage nach Ubergabe an
SLE schriftlich anzuzeigen. Versteckte Méngel miissen ebenfalls in dieser angemessenen Frist ab Entdecken angezeigt
werden. Wird eine Méngelriige nicht rechtzeitig erhoben, gilt die Ware als genehmigt.

14.8. Eine etwaige Nutzung oder Verarbeitung des mangelhaften Leistungsgegenstandes, durch welche ein weitergehender
Schaden droht oder eine Ursachenerhebung erschwert oder verhindert wird, ist vom Kunden unverziiglich einzustellen,
soweit dies nicht unzumutbar ist.

14.9. Die mangelhafte Lieferung oder Proben davon sind — sofern wirtschaftlich vertretbar — vom unternehmerischen Kunden
an SLE zu retournieren. Die Kosten fiir den Riicktransport der mangelhaften Sache an SLE tragt zur Génze der
unternehmerische Kunde.

14.10. Die Gewihrleistung ist ausgeschlossen, wenn die technischen Anlagen des Kunden wie etwa Zuleitungen,
Verkabelungen u.4. nicht in technisch einwandfreiem und betriebsbereitem Zustand oder mit den gelieferten Gegenstinden
nicht kompatibel sind, soweit dieser Umstand kausal fiir den Mangel ist.

14.11. Keinen Mangel begriindet der Umstand, dass das Werk zum vereinbarten Gebrauch nicht voll geeignet ist, wenn dies
ausschlieBlich auf abweichende tatsdchliche Gegebenheiten von den SLE im Zeitpunkt der Leistungserbringung
vorgelegenen Informationen basiert, weil der Kunde seinen Mitwirkungspflichten gemifl Punkt 7. nicht nachkommt.
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14.12. Vom Kunden beigestellte Gerdte und sonstige Materialien sind nicht Gegenstand von Gewéhrleistung.
15. Haftung

15.1. Wegen Verletzung vertraglicher oder vorvertraglicher Pflichten, insbesondere wegen Unmoglichkeit, Verzug etc. haftet
SLE bei Vermodgensschidden nur in Féllen von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit.

15.2. Die Haftung ist beschrankt mit dem Haftungshochstbetrag einer allenfalls durch SLE abgeschlossenen
Haftpflichtversicherung. Diese Beschriankung gilt auch hinsichtlich des Schadens an einer Sache, die SLE zur Bearbeitung
ibernommen hat. Gegeniiber Verbrauchern gilt dies jedoch nur dann, wenn dies einzelvertraglich ausgehandelt wurde.

15.3. Schadenersatzanspriiche unternehmerischer Kunden sind bei sonstigem Verfall binnen sechs Monaten gerichtlich
geltend zu machen.

15.4. Der Haftungsausschluss umfasst auch Anspriiche gegen Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfe aufgrund
Schidigungen, die diese dem Kunden — ohne Bezug auf einen Vertrag ihrerseits mit dem Kunden — zufiigen.

15.5. Die Haftung ist ausgeschlossen fiir Schiden durch unsachgemiBe Behandlung oder Lagerung, Uberbeanspruchung,
Nichtbefolgen von Bedienungs- und Installationsvorschriften, fehlerhafter Montage, Inbetriebnahme, Wartung,
Instandhaltung durch den Kunden oder nicht von SLE autorisierte Dritte, oder natiirliche Abnutzung, sofern dieses Ereignis
kausal fiir den Schaden war. Ebenso besteht der Haftungsausschluss fiir Unterlassung notwendiger Wartungen, sofern SLE
nicht vertraglich die Pflicht zur Wartung {ibernommen hat.

15.6. Wenn und soweit der Kunde fiir Schiden, fiir die SLE haftet, Versicherungsleistungen durch eine eigene oder zu seinen
Gunsten abgeschlossen Schadenversicherung (z.B. Haftpflichtversicherung, Kasko, Transport, Feuer, Betriebsunterbrechung
und andere) in Anspruch nehmen kann, verpflichtet sich der Kunde zur Inanspruchnahme der Versicherungsleistung und
beschrénkt sich die Haftung SLE insoweit auf die Nachteile, die dem Kunden durch die Inanspruchnahme dieser
Versicherung entstehen (z.B. hohere Versicherungspramie).

16. Anpassung von Dachziegeln bei Montage von Photovoltaikanlagen

16.1. Wegen Erforderliche Bearbeitung von Dachziegeln

Bei geneigten Déchern mit Dachziegeleindeckung (insbesondere Ton- oder Betondachziegel sowie vergleichbare
Dachdeckungssysteme) kann es im Zuge der Montage der Photovoltaik-Unterkonstruktion technisch erforderlich sein,
einzelne oder sdmtliche im Montagebereich befindlichen Dachziegel durch Anflexen, Ausklinken, Zuschneiden, Ausschlagen
oder vergleichbare Bearbeitung anzupassen.

Diese MaBinahmen dienen der fachgerechten, statisch ordnungsgeméfien sowie normkonformen Befestigung der
Unterkonstruktion und sind regelméBig zur Gewahrleistung der Tragféhigkeit, Windsogsicherheit und Dichtheit im Bereich
der Befestigungspunkte erforderlich.

16.2. Technische Notwendigkeit und Statik

Die Bearbeitung der Dachziegel erfolgt ausschlielich insoweit, als dies zur sach- und fachgerechten Montage nach den
anerkannten Regeln der Technik (§ 1165 ABGB) sowie zur Einhaltung einschldgiger Normen (insbesondere statischer
Anforderungen und Windsogberechnungen) erforderlich ist.

Eine Montage ohne entsprechende Anpassung der Dachziegel kann die statische Integritit oder Dauerhaftigkeit der
Unterkonstruktion beeintrichtigen und wird daher grundsitzlich nicht geschuldet.

16.3. Hinweis auf mogliche Garantie- und Gewiahrleistungsfolgen des Dachziegelherstellers

Dem Kunden ist bekannt und er nimmt ausdriicklich zur Kenntnis, dass durch die Bearbeitung oder Verédnderung von
Dachziegeln herstellerseitige Garantien oder Gewihrleistungszusagen hinsichtlich der Dachziegel ganz oder teilweise
entfallen kdnnen.

Die SLE iibernimmt keine Haftung fiir den Verlust oder die Einschrankung von Herstellergarantien oder -zusagen betreffend
die Dachziegel, sofern die Bearbeitung zur ordnungsgeméfien Montage technisch erforderlich war.

16.4. Haftungsbeschrinkung

Eine Haftung der SLE GmbH fiir den Verlust von Herstellergarantien oder fiir Anspriiche Dritter aus oder im Zusammenhang
mit der Verdnderung der Dachziegel ist — au3er bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit — ausgeschlossen.

Gegeniiber Verbrauchern im Sinne des § 1 KSchG gilt diese Haftungsbeschrankung nur insoweit, als sie gesetzlich zuldssig
ist (§ 9 KSchG). Zwingende Gewihrleistungsrechte gemél §§ 922 ff ABGB bleiben unberiihrt.
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16.5. Abweichende Montagewiinsche des Kunden

Wiinscht der Kunde eine von der technisch vorgesehenen oder angebotenen Montageart abweichende Ausfithrungsform (z.
B. montagebedingte Vermeidung von Ziegelbearbeitung oder alternative Befestigungssysteme), ist dies schriftlich vor
Vertragsunterzeichnung mitzuteilen.

In diesem Fall erfolgt eine gesonderte technische Priifung. Die SLE ist nicht verpflichtet, eine technisch oder statisch nicht
vertretbare Ausfiihrungsvariante umzusetzen. Allfdllige Mehrkosten sowie daraus resultierende statische oder konstruktive
Einschriankungen gehen zu Lasten des Kunden.

17. Salvatorische Klausel

17.1. Sollten einzelne Teile dieser AGB oder des Vertrages unwirksam oder unvollstindig sein, so wird dadurch die
Giiltigkeit der iibrigen Teile nicht beriihrt.

17.2. Vielmehr gilt anstelle der unwirksamen Bestimmung eine dem Zweck der Bestimmung entsprechende oder
nahekommende Ersatzbestimmung, zu deren Festlegung sowohl SLE wie ebenso der unternehmerische Kunde verpflichtet
sind.

17.3. Entsprechendes gilt fiir etwaige Unvollstandigkeiten.
18. Datenschutz

18.1. SLE verarbeitet die Daten des Kunden ausschlieSlich auf Grundlage der gesetzlichen datenschutzrechtlichen
Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003).

18.2. Der Zweck der Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist die Ermoglichung der Vertragserfiillung.

18.3. Die Daten werden wéhrend der Dauer des Vertragsverhéltnisses und nach Beendigung dessen zumindest so lange
aufbewahrt, als gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen. Keinesfalls werden die Daten zu Werbezwecken oder an
Empfanger in einem Drittland ohne entsprechendes Datenschutzniveau weitergegeben.

19. Sonstiges

19.1. Abweichende Vereinbarungen sind nur in Schriftform wirksam. Dies gilt auch fiir das Schriftformerfordernis selbst.
Die Vertragssprache ist Deutsch.

19.2. Es gilt osterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen seines internationalen Privatrechts. Die
Anwendung von UN-Kaufrechts sowie ROM I Verordnung ist ausgeschlossen.

19.3. Erfiillungsort ist der Sitz von SLE in Graz.

19.4. Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Vertragsverhéltnis oder kiinftigen Vertrdgen zwischen SLE und dem
unternehmerischen Kunden ergebenden Streitigkeiten ist das fiir Graz wertméBig zustdndige Gericht in Handelssachen.

19.5. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl und der Gerichtsstand ebenfalls, jedoch nur insoweit, als nicht der gewéahrte
Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat,
entzogen wird (,,Zwingendes Verbraucherrecht im Lande des Verbrauchers geht vor®).

20. Anwendung des Nullsteuersatzes bei Photovoltaikanlagen (ausgelaufene O Forderung)

20.1. Der Kunde bestitigt SLE mit seiner Auftragserteilung, dass die Tatbestandsvoraussetzungen zur Anwendung des
Nullsteuersatzes erfiillt sind. Der Kunde betreibt die Photovoltaikanlage selbst, die Engpassleistung betrégt nicht mehr als 35
kW (peak) und es handelt sich um ein begiinstigtes Gebdude. Begiinstigte Gebédude sind beispielsweise jene, die
Wohnzwecken dienen, oder die von Korperschaften 6ffentlichen Rechts genutzt werden oder die von Korperschaften,
Personenvereinigungen und Vermdgensmassen, die gemeinniitzigen, mildtéitigen oder kirchlichen Zwecken dienen, genutzt
werden. Es wurde keine Forderung iiber das EAG umgesetzt (bzw. besteht kein offenes Forderansuchen).
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